Algemene Voorwaarden Traiteur Saveurs VOF te Maastricht
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Algemeen

In deze algemene voorwaarden wordt onder “Saveurs” verstaan:
de vennootschap onder firma Saveurs V.O.F., gevestigd aan de
Laag Gubbelstraat 14 te (6211 CG) Maastricht, ingeschreven bij de
Kamer van Koophandel onder nummer 14069482. Onder
“opdrachtgever” wordt verstaan: de natuurlijke persoon of
rechtspersoon die aan Saveurs opdracht geeft tot het verhuren
en/of leveren van goederen en/of diensten.

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen,
offertes en overeenkomsten tussen Saveurs en opdrachtgever.
Afwijkingen of aanvullingen zijn alleen geldig indien schriftelijk
overeengekomen, en zijn beperkt tot de overeenkomst waarop de
afwijking of aanvulling betrekking heeft.

De toepasselijkheid van eventuele algemene (inkoop)voorwaarden
van opdrachtgever wordt uitdrukkelijk uitgesloten.

Aanbiedingen en overeenkomsten

Alle aanbiedingen en offertes van Saveurs zijn vrijblijvend, tenzij
schriftelijk uitdrukkelijk anders vermeld.

Een overeenkomst komt pas tot stand na schriftelijke bevestiging
door Saveurs.

Bij het verstrekken van een opdracht of zo spoedig mogelijk
daarna, doch uiterlijk op de tiende dag voor de overeengekomen
leveringsdatum, dient opdrachtgever aan Saveurs alle voor de
uitvoering noodzakelijke gegevens te verschaffen, bij gebreke
waarvan Saveurs gerechtigd is de overeenkomst ontbonden te
verklaren.

De afbeeldingen, tekeningen, omschrijvingen, maten en gewichten
en dergelijke die Saveurs vermeldt in haar aanbiedingen,
prijslijsten, advertenties en andere uitingen, dienen om een
algemeen beeld te geven van haar producten en diensten.
Afwijkingen geven opdrachtgever geen recht op schadevergoeding
of onthinding.

Prijzen

Alle prijzen zijn inclusief omzetbelasting en exclusief eventuele
bezorgkosten en van overheidswege opgelegde heffingen, tenzij
schriftelijk uitdrukkelijk anders vermeld.

Indien nadat Saveurs een aanbieding heeft gedaan of een offerte
heeft uitgebracht en voor het overeengekomen tijdstip van levering
de prijzen van hulpmaterialen, grondstoffen, onderdelen, lonen of
andere kostprijsbepalende factoren een wijziging hebben
ondergaan, dan is Saveurs gerechtigd de prijs dienovereenkomstig
aan te passen.

Alle prijsverhogingen die voortvloeien uit aanvullingen of
wijzigingen van de opdracht, komen voor rekening van
opdrachtgever.

Betaling

Betaling dient uiterlijk te geschieden bij levering, in contanten of
via PIN-betaling.

Bij het verstrekken van een opdracht dient opdrachtgever
onverwijld 50% van de overeengekomen prijs vooruit te betalen op
het door Saveurs opgegeven bankrekeningnummer.

Saveurs kan te allen tijde van opdrachtgever verlangen dat deze
een waarborgsom voldoet van ten hoogste de overeengekomen
prijs. Saveurs is gerechtigd alle vorderingen op opdrachtgever uit
welken hoofde dan ook met deze waarborgsom te verrekenen.
Over de waarborgsom wordt geen rente vergoed.

Facturen van Saveurs dienen binnen 14 dagen na factuurdatum
voldaan te worden. Bij overschrijding van deze termijn is
opdrachtgever van rechtswege in verzuim. Opdrachtgever is dan
een rente verschuldigd van 1,5% per maand over het openstaande
factuurbedrag, tenzij de wettelijke rente op enig moment hoger is,
in welk geval opdrachtgever de wettelijke rente verschuldigd is.
Opdrachtgever dient de door hem verschuldigde bedragen zonder
enig beroep op korting of verrekening aan Saveurs te voldoen.
Bij verzuim van opdrachtgever is Saveurs gerechtigd de opdracht
te weigeren.

Annuleringen

Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, is opdrachtgever
gerechtigd een aan Saveurs verstrekte opdracht geheel of
gedeeltelijk te annuleren tot 14 dagen voor de overeengekomen
leveringsdatum.

Bij annulering op een termijn van 14 dagen of korter is
opdrachtgever verplicht aan Saveurs alle door haar ten behoeve
van de opdracht gemaakte kosten te vergoeden, onverminderd het
recht van Saveurs op vergoeding van gederfde winst en overige
schade die voor Saveurs direct of indirect uit de annulering mocht
voortvloeien.
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Annulering dient steeds schriftelijk te geschieden, waarbij de
datum van ontvangst door Saveurs van de schriftelijke annulering
bepalend is voor de vraag of annulering heeft plaatsgevonden
binnen de in lid 1 bedoelde termijn.

Levering

Levering van zaken geschiedt in beginsel in de winkel van
Saveurs, alwaar opdrachtgever de gehuurde en gekochte zaken
dient op te halen en, voor zover het gehuurde zaken betreft, deze
na afloop van de huurtermijn weer dient in te leveren, tenzij
partijen schriftelijk uitdrukkelijk zijn overeengekomen dat Saveurs
het transport zal verzorgen.

De overeengekomen leveringstermijn geldt bij benadering en is
niet aan te merken als fatale termijn. Eventuele overschrijding
daarvan geeft opdrachtgever geen aanspraak op schadevergoeding
of ontbinding van de overeenkomst.

Opdrachtgever is gehouden de gehuurde en gekochte zaken op het
overeengekomen tijdstip in ontvangst te nemen. Indien
opdrachtgever deze verplichting niet (tijdig) nakomt, dient hij alle
daaruit voortvloeiende kosten en schade aan Saveurs te vergoeden.
Vanaf het moment van levering zijn de geleverde zaken voor
rekening en risico van opdrachtgever. Saveurs is niet aansprakelijk
voor de wijze van opslag door de opdrachtgever en eventuele
daaruit voortvloeiende gebreken.

Reclames

Opdrachtgever is gehouden het geleverde te inspecteren, terstond
nadat de zaken zijn geleverd of de diensten zijn verricht. In geval
van geconstateerde gebreken dient opdrachtgever Saveurs daarvan
onverwijld schriftelijk in kennis te stellen, doch uiterlijk binnen
zes uren na levering. Na het verstrijken van deze termijn wordt
opdrachtgever geacht de door Saveurs geleverde prestatie te
hebben aanvaard.

In geval van gebreken zal Saveurs overgaan tot vervanging of
aanvulling, danwel, te harer keuze, tot het betalen van een billijke
schadevergoeding tot ten hoogste de overeengekomen prijs.
Reclames geven opdrachtgever nimmer het recht de nakoming van
zijn betalingsverplichtingen jegens Saveurs op te schorten.
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Saveurs is nimmer aansprakelijk voor schade die het directe of
indirecte gevolg is van overmacht, daaronder begrepen alle van
buiten komende oorzaken, voorzien of niet-voorzien, waarop
Saveurs geen invloed kan uitoefenen, doch waardoor zij niet in
staat is haar verplichtingen na te komen, noch voor schade die het
gevolg is van door of namens opdrachtgever verstrekte onjuiste of
onvolledige gegevens of voor schade ten gevolge van enig
handelen of nalaten van opdrachtgever of een derde.

Saveurs is evenmin aansprakelijk voor indirecte schade, zoals
bedrijfsschade, gevolgschade, gederfde omzet of winst en gemiste
besparingen.

In alle gevallen is de aansprakelijkheid van Saveurs beperkt tot het
bedrag dat in het desbetreffende geval door haar
aansprakelijkheidsverzekeraar wordt uitgekeerd.

Eigendomsrechten

Alle tafels, stoelen, schalen, kommen, glaswerk, serviesgoed en
andere door Saveurs aan opdrachtgever ter beschikking gestelde
non-consumptieve goederen, blijven te allen tijde eigendom van
Saveurs. Opdrachtgever is gehouden deze goederen na afloop van
de opdracht gaaf en ongeschonden aan Saveurs te retourneren.
Verlies of beschadiging dient door opdrachtgever aan Saveurs te
worden vergoed.

Opdrachtgever kan nimmer een retentierecht jegens Saveurs
inroepen.

Artikel 10 Toepasselijk recht, forumkeuze en kosten
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Op alle offertes, aanbiedingen en overeenkomsten van Saveurs is
het Nederlands recht van toepassing. De toepasselijkheid van het
Weens Koopverdrag wordt uitgesloten.

Eventuele geschillen tussen Saveurs en opdrachtgever die niet in
der minne zijn op te lossen, zullen in eerste aanleg uitsluitend
worden gebracht voor de bevoegde rechter te Maastricht. Saveurs
behoudt zich nochtans het recht voor om geschillen te brengen
voor de rechter die zonder deze forumkeuze bevoegd zou zijn.
Indien opdrachtgever in verzuim is met de nakoming van zijn
verplichtingen, komen alle gerechtelijke en buitengerechtelijke
kosten die Saveurs dientengevolge moet maken voor rekening van
opdrachtgever. De te vergoeden buitengerechtelijke kosten
bedragen alsdan minimaal € 150,- (excl. BTW).



